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Temporizador de chamadas
para telefonia IP corporativa

1. Descrigao.

Adportas TimerKall ¢ um temporizador de chamadas telefonicas de safda que restringe e controla diferentes tipos de chamadas,
tais como: DDD, DDI ou a celular que sejam feitas a partir dos anexos /P registrados na base de dados da soluggo.

Através da interface de gerenciamento Adportas TimerKall podem ser distribuidos minutos para tais chamadas divididos por grupos
(centros de custo) ou por ramais individuais. Quando certo nimero de minutos atribuidos expirar, o sistema automaticamente
corta as ligagdes do ramal controlado.

2. Diagrama de rede Adportas TimerKall.
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3. Principais funcionalidades Adportas TimerKall.

3.1 Chamadas.
+ Cada tipo de chamada pode ser limitada de forma individual, em geral, ou em grupos (CQ).
+ Todas as chamadas podem ter uma duragdo fixa pré-definida.
+ As chamadas sdo automaticamente interrompidas, 5 segundos antes do fim do tempo designado um sinal sonoro alerta o
usuario interno pelo auricular.

3.2 Administracao.
+ Cada usudrio tem uma atribui¢cdo mensal de minutos para falar.
+ Cada usuario tem uma bolsa mensal de minutos para falar, configuravel via interface web de Adportas TimerKall.
- Vocé pode editar, adicionar ou excluir todos os ramais que vocé deseje.
- O sistema fornece uma descri¢do de cada grupo, nimero de ramal licenciado, duracdo total atribuida para cada chamada,
duracdo maxima e o tempo total remanescente.
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4. Interface Web de gerenciamento.

4.1 Relatério.
Opc¢do na interface web dos relatdrios de cada ramal dividido por filtros, tais como: Ramal, nome, tipo, grupo, tempo da chamada,
tempo mensal, tempo de conversacdo (falado) e o tempo restante.

4.2 Ramais.
Opc¢do na interface web para adicionar, modificar ou eliminar ramais do sistema.

© Adportas 2017, todos os direitos reservados. v.0.1.0 / Cisco € uma marca registrada da Cisco Systems, Inc.




adportas

TimerKall

v.8

4.3 Controle.
Nesta op¢do podem-se configurar os diferentes prefixos com sua descri¢do e o comprimento do ndmero de telefone.

4..4 Perfis.
Opcdo na interface web aonde podem ser definidos os tipos de perfil dos usuarios no sistema (administrador ou usuario).
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4.5 Grupos.
Opc¢do na interface web com o buscador dividido por grupos (centro de costo).

4.6 Temporizador.
Opc¢do na interface web destinada a configuragao automatica do manual do reinicio dos minutos atribufdos a cada ramal
registrado no sistema.

© Adportas 2017, todos os direitos reservados. v.0.1.0 / Cisco € uma marca registrada da Cisco Systems, Inc.




adportas

TimerKall

v.8

5. Servico XML para usuario.
Informacdo relativa ao estado dos minutos para chamadas na tela do telefone /P através do servigo XML.

Descrigéo

Tempo chamada: 4 min

Tempo total: 90 min

Tempo falado: 3 min

Imagem meramente ilustrativa

Cancelar

Requisitos

Servidor Adportas TimerKall

Acesso rede LAN para instalacdo servidor Adportas TimerKall que deve estar na mesma VLAN que o Cisco CUCM.

Ativar servico XML para a comunicagdo com os telefones /P.

Criar application user CTI no Cisco CUCM .

Cisco CUCM versdo 8 ou superior.

Carmen Farifia #6669, Fone: (+562) 2413 45 00 P
7640557 Vitacura, Fax: (+56 2) 2413 45 01

Santiago, Chile. www.adportas.com

Solution

ad porta§ Partner
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